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В статье исследуется творческая работа как один из базовых видов дея-
тельности журналиста. Проанализированы результаты социологического ис-
следования, в ходе которого было опрошено 93 журналиста из 26 региональных 
газет России по широкому кругу тем. Анализ показал, что творческая автор-
ская деятельность журналиста достаточно константна, а ее структура, за-
дачи, мотивация, стадии и методы работы хотя и эволюционируют, но со-
храняют основные особенности этого вида текстовой деятельности как 
профессионального умения работы со словом. Однако трансформации медиа-
сферы, внедрение онлайн-технологий в работу с информацией заметно изме-
нили инструменты работы и расширили функции журналиста по созданию 
многоплатформенного конвергентного контента.
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Методологические предпосылки исследования 
творческой работы журналиста

В условиях трансформации профессии, расширения функций и 
видов деятельности журналиста авторская, творческая работа (эти 
понятия в статье используются как синонимы) по-прежнему оста-
ется одним из константных элементов журналистики, ядром про-
фессии. Это связано с тем, что именно благодаря авторской работе 
создается основной контент СМИ – новая, актуальная, оператив-
ная, социально важная информация, отражающая реальные собы-
тия в жизни страны. Благодаря ей становится возможным выяв-
лять насущные проблемы людей, помогать в их решении, выра-
жать мнение населения, содействовать оптимальному развитию 
общества и человека. Модернизация, изменение журналистской 
деятельности, усиление ее многофункциональности и многоплат-
форменности, технологизация журналистского труда, оптимиза-
ция работы редакций с учетом экономических факторов приводят 
к существенной трансформации деятельности современных жур-
налистов и требуют углубленного изучения критериев и факторов 
повышения качества медиатекстов в новых технологических усло-
виях. В этом состоит актуальность исследования.

Зарубежные исследователи, как правило, не анализируют жур-
налистику как творческую деятельность, делая акцент на выпол-
нении ею информационных задач. В современных условиях рабо-
та журналиста изучается, прежде всего, в аспекте влияния на нее 
новых технологий (Welbers, van Atteveldt, Kleinnijenhuis, Ruigrok, 
Schaper, 2016). Отмечается также деградация профессии журнали-
ста, о которой свидетельствует все менее явное разделение труда 
внутри журналистики и все большее размывание границ между 
журналистикой и другими видами деятельности (Witschge, Nygren, 
2009).

При этом надо отметить, что многие российские исследователи 
в рамках отечественной традиции активно занимались и занима-
ются анализом именно творческой деятельности журналиста, ис-
ходя из понимания ее как литературной деятельности: публици-
стических особенностей, методов работы, жанровой специа-
лизации, процессуальных этапов журналистской работы, творче-
ской индивидуализации журналиста (Vartanova, 2019; Горохов, 
1982; Колесниченко, 2008; Ким, 2004; Кройчик, 2000; Лазутина, 
2010; Мельник, 2006; Олешко, 2005; Прохоров, 2004; Пронин, 
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1980; Самарцев, 2007; Тертычный, 2008, 2009; Ученова, 1976; Шос-
так, 2001). Следует подчеркнуть, что в отечественной науке изуча-
лись разные аспекты авторской деятельности журналиста при ис-
пользовании в основном теоретических и качественных описа-
тельных методов. В отечественной социологии журналистам не-
редко задавались вопросы, связанные с тематикой, жанровой спе-
циализацией, мотивами выбора профессии и удовлетворенности 
ею, представлением о задачах журналистики и др. (Свитич, Ширя-
ева, 1979, 2006; Вырковский, 2016; Вырковский, Образцова, Вар-
танов, Колесниченко, Галкина, 2016, 2017). Но впервые попытка 
комплексно подойти к процессу творчества, исследуя все его эта-
пы (от сбора информации до создания и редактирования текста) 
была предпринята Л. Г. Свитич в 1983–1985 гг. в рамках проекта 
«Эффективность журналистской деятельности», в ходе которого 
было опрошено более 700 журналистов разных средств массовой 
информации в пяти регионах страны (Свитич, 2018). Следующим 
этапом нашего исследования станет сравнение результатов этих 
двух проектов, между которыми – целая эпоха в жизни страны. 
Это позволит осмыслить, каким образом изменились профессио-
нальные ориентации журналистов, их деятельность в связи со сме-
ной социально-политической и журналистской парадигмы, техно-
логической революцией и трансформацией медиасистемы.

В связи этим цель всего проекта, один из аспектов которого осве-
щается в данной статье, состояла в том, чтобы изучить основные 
критерии и факторы эффективности авторской и редакторской дея-
тельности в контексте современных технологических условий. 

В соответствии с концепцией исследования, в анкету для журна-
листов было включено несколько базовых тем, касающихся их 
деятельности: общие вопросы (миссия, задачи и роли современно-
го журналиста; отношение к своему творчеству, жанровая специа-
лизация, источники информации для публикаций, проблемы не-
зависимости журналиста, взаимоотношения с различными орга-
низациями в процессе авторской деятельности); вопросы, связан-
ные с личностными и профессиональными качествами журнали-
ста и профессиональными компетенциями, включенными в обра-
зовательный стандарт по направлению «Журналистика».

Но основное внимание было уделено особенностям работы 
журналиста на разных этапах деятельности: при сборе информа-
ции, при создании текстов и их редактировании, а также выясня-
лось влияние новых технологий на характер труда. 
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Программа исследования предполагала изучение методологиче-
ского уровня, основанного на включенности деятельности журна-
листа в процесс социального творчества, и методического уровня 
авторской и редакторской деятельности журналиста, соотнесение 
ориентаций журналиста относительно различных аспектов рабо-
ты, результатов его труда с личностными и профессиональными 
качествами. 

 В исследовании были выделены две группы журналистов: ра-
ботающие в государственных (или с государственным участием) 
изданиях, как правило органах местной власти, и частных по типу 
собственности. Важно было сравнить, чем отличаются их профес-
сиональные ориентации и характеристики творчества.

Для осуществления проекта были отобраны субъекты Федера-
ции, представляющие различные географические и администра-
тивные регионы, в том числе округа РФ: Центральный (Смолен-
ская и Тамбовская области), Северо-Западный (Архангельская 
область), Северо-Кавказский (Ставропольский край), Приволж-
ский (Пермский край, Нижегородская и Саратовская области), 
Уральский (Свердловская и Челябинская области), Сибирский 
(Алтайский край, Иркутская и Томская области),  Дальневосточ-
ный (республика Саха–Якутия). Таким образом, в выборку попало 
13 субъектов Федерации, в которых были отобраны ведущие еже-
дневные и еженедельные региональные (республиканские, крае-
вые, областные) газеты, всего 26 газет – 13 государственных (с го-
сударственным участием) и 13 частных (маркируюших себя част-
ными), издающиеся в центрах субъектов федерации. В результате 
проведенного опроса было собрано 93 анкеты. 

Результаты исследования: творческие аспекты 
работы журналистов

Несмотря на существенные процессы трансформации профес-
сии в последние десятилетия, исследование показало, что автор-
ская, творческая деятельность сохраняет, как и прежде, ведущее 
место в списке видов деятельности региональных журналистов: 
83% опрошенных выбрали написание и редактирование текстов 
как основной вид деятельности. В то же время необходимо учиты-
вать, что в сегодняшней медиаконвергентной реальности к автор-
ской творческой деятельности можно отнести не только сбор ин-
формации, фотосъемку, видеосъемку, но и ведение редакционного 
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сайта, размещение на нем фотографий, видео- и аудиоконтента, 
видеоредактирование и видеомонтаж, а также ведение собствен-
ного сайта и общение с аудиторией. Сюда еще нужно добавить 
участие в макетировании и верстке, производственном процессе, 
который часто неотделим от авторской деятельности в условиях 
многоплатформенности. Все больше журналисты участвуют и в 
привлечении рекламы и редакционном пиаре, особенно в ком-
мерческих частных изданиях, где экономят средства на привлече-
нии к этой работе специальных сотрудников. 

Наше исследование подтверждает выводы других медиаиссле-
дователей (Копылов, 2013; Вырковский, 2016; Вырковский, 
Образцова, Вартанов, Колесниченко, Галкина, 2016, 2017) о том, 
что с кардинальным изменением характера журналистского труда: 
созданием контента для многих платформ, увеличением видов 
деятельности, появлением роботизированной журналистики (Зам-
ков, Крашенинникова, Лукина, Цынарева/Тиботкина, 2017), ав-
томатических систем составления и рерайтинга текстов – соб-
ственно творческая авторская деятельность стала сужаться, все 
меньше остается времени и возможностей для создания собствен-
ных эксклюзивных текстов. Информация становится более вто-
ричной, потому что журналисты все реже являются наблюдателя-
ми и участниками событий, все реже общаются с очевидцами 
непосредственно. Со страниц газет стали пропадать сложные ана-
литические жанры и очерк. Журналисты региональных газет чаще 
всего готовят публикации в жанре интервью, естественно исполь-
зуя при этом и метод интервью при сборе информации (52%), по-
ловина опрошенных пишет репортажи. Но первое место все-таки 
занимают информационные заметки, чаще расширенные, чем ко-
роткие. Однако третья часть журналистов (в частных изданиях – 
половина) создает и аналитические публикации, обзоры, коррес-
понденции. Не исчезла в изданиях этого типа и очеркистика: 
пятая часть журналистов пишет очерки, портреты, зарисовки, 
эссе. 9% занимаются расследованиями. Называются и другие жан-
ры, хотя в гораздо меньшей степени.

Однако нашей ключевой задачей в данной статье является бо-
лее детальный анализ информации о творческом процессе. Ниже 
представлены данные, демонстрирующие уровень удовлетворен-
ности журналистов своим творчеством в целом и по основным 
группам опрошенных: сотрудников государственных и частных 
изданий (табл. 1). Анализ информации по другим группам журна-



9

листов (в зависимости от периодичности изданий, жанровой и те-
матической специализации сотрудников, типов образования, воз-
раста и пола) будет проведен в ходе дальнейшего исследования.

Таблица 1

Ответы на вопрос: «Удовлетворены ли вы в целом своим 
журналистским творчеством?» (в % к числу ответивших на вопрос)

Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

Вполне 4 40 18

В основном 33 17 27

Отчасти 49 40 45

Скорее нет 7 4 6

Нет 3 0 1

Затрудняюсь ответить 4 0 3

Как видно из таблицы, вполне и в основном удовлетворены 
своим творчеством 45% ответивших на вопрос, и это ровно столь-
ко же, сколько и средних оценок. При этом сотрудники частных 
изданий больше довольны своей работой. Причина таких оценок, 
судя по результатам нашего исследования, связана со многими 
факторами, как внешними, так и личными. Проанализируем сна-
чала ответы на открытый вопрос: почему журналисты не удовлет-
ворены своим творчеством? (табл. 2).

Таблица 2

Ответы на открытый вопрос: «Если вы не вполне удовлетворены 
своим творчеством, то с чем это связано, прежде всего?» 

(в % к числу ответивших на вопрос)

Причины Госуд. Частн. Среднее

Объективные причины

С правилами, установленными учредителями 
издания, ограничением свободы слова, 
зависимостью от властей и рекламодателей

15 55 27

С низким уровнем зарплаты. Общество 
и государство в РФ не задали системные условия 
для работы СМИ 

15 9 14
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Текучка не оставляет времени для творчества, для 
аналитических материалов на актуальные темы. 15 9 14

С недоверием общества к СМИ, отношением 
власти и бизнеса к журналистике как к не заслу-
живающему внимания, неэффективному явлению

4 9 5

Субъективные причины

Недостаток мастерства, опыта, собственные 
ошибки 23 9 19

Высокий уровень требований к себе 12 9 11

Собственная лень 8 5

Гонюсь за количеством строк, а не за качеством, 
чтобы нормально заработать 9 3

Не всегда публикации находят должный отклик 
в аудитории 9 3

В первую очередь неудовлетворенность собственным творчест-
вом (как процессом, так и результатом) связана со степенью неза-
висимости журналистов, отношением к журналистике как к сер-
вильной профессии, с цензурой, выражающейся в экономических 
санкциях и прямых указаниях замалчивать те или иные темы. 
Важными причинами журналисты называют невысокий уровень 
зарплаты и чрезмерную интенсификацию труда. Однако респон-
денты достаточно самокритичны, каждый пятый пишет о недо-
статке собственного мастерства и профессионального опыта. При-
ведем несколько цитат из анкет.

«Это связано с явным недоверием общества к СМИ, отноше-
нием власти и бизнеса к журналистике как к чему-то несерьезно-
му, не заслуживающему внимания, недейственному и неэффек-
тивному явлению».

«Много рутины, мало творчества. Тесно в рамках формата. Го-
нюсь за количеством строк, а не за качеством, чтобы нормально 
заработать».

«В последние годы материальное удовлетворение труд журна-
листа приносит редко. Это опасно, прежде всего, тем, что ограни-
чивает возможности совершенствования в профессии. Считаю, 
что общество и государство в РФ так и не задали системные усло-
вия для работы СМИ в РФ».

«Времени на все не хватает, текучка не оставляет времени для 
творчества, из-за постоянного цейтнота при подготовке оператив-

Окончание таблицы 2
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ных материалов не остается времени для подготовки аналитиче-
ских материалов на актуальные проблемы».

«Власть стала закрытой. Сложно добиться оперативно ответа 
на интересующий людей вопрос. Чиновники скрывают часть ин-
формации. Не дают комментарии, затягивают сроки ответа, уби-
рают остроту вопросов при согласовании».  

Названные причины связаны с общими условиями, влияющи-
ми на ограничение профессиональной самостоятельности журна-
листов, которые перечислены в вариантах ответов закрытого во-
проса (табл. 3) .

Таблица 3

Ответы на вопрос: «Кто или что, на ваш взгляд, чаще всего ограничивает 
профессиональную самостоятельность журналистов? 

(в % к числу опрошенных)

Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

Внешние факторы

Финансовая зависимость 43 66 51

Власти 25 47 32

Учредители 30 28 29

Владельцы 15 22 17

Спонсоры, рекламодатели 13 25 17

Давление аудитории, общественного мнения 3 13 6

Руководители редакций 8 0 5

Давление различных организаций, учреждений 0 0 0

Субъективные факторы

Самоцензура, «внутренний редактор», 
собственные стереотипы мышления 36 38 37

Боязнь преследований за острые публикации 11 19 14

Недостаточность профессиональной 
компетентности 8 6 8

Другое 2 0 1

Затрудняюсь ответить 11 3 9

Однако власти только на третьем месте в ряду факторов, ограни-
чивающих профессиональную самостоятельность журналистов. На 
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первом месте финансовая зависимость, особенно в частных издани-
ях (66% в частных и 43% в государственных). Сюда можно отнести и 
влияние учредителей, владельцев, рекламодателей. Давление ауди-
тории, общественного мнения практически не ощущается, хотя 
журналисты частных газет отмечали его чаще.

Но на втором месте в ряду факторов самоцензура журналистов 
(37%). Сюда следует добавить еще 8% тех, кто признается в собст-
венной некомпетентности. Боязнь преследований за острые пу-
бликации больше ощущают журналисты частных изданий, хотя 
этот вариант набрал в общем 14% голосов. В целом можно сделать 
вывод, что финансовая зависимость гораздо выше, чем политиче-
ская или организационная.

И наконец, последний вопрос – об ограничениях профессио-
нальной самостоятельности журналистов (табл. 4). 

Таблица 4

Ответы на вопрос: «Если такие ограничения существуют, то каких аспектов 
работы они чаще всего касаются?» (в % к числу опрошенных)

Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

Выбора объектов критики 48 47 47

Выбора тем, проблем для публикаций 41 38 40

Информационной политики газеты 38 31 35

Выбора героев публикаций 20 31 24

Выражения журналистом собственной позиции 26 19 24

Доступа к некоторым источникам информации 21 19 20

Выбора ньюсмейкеров, источников информации 15 19 16

Выражения своих взглядов авторами публикаций 10 16 12

Затрудняюсь ответить 11 9 11

Ограничения касаются, прежде всего, выбора объектов крити-
ки (что всегда, по данным наших исследований, было чувстви-
тельным фактором для властей и владельцев изданий), тем и про-
блем для публикаций и информационной политики газеты. 
Меньше ограничения связаны с выбором героев публикаций и 
ньюсмейкеров, выражением авторской позиции, хотя само нали-
чие этих вариантов среди ответов – тревожный сигнал. При этом 



13

сотрудникам государственных газет сложнее отразить альтерна-
тивную позицию в публикациях, а частных – предложить опреде-
ленных ньюсмейкеров, которые не угодны руководству издания.

Вопрос о нереализованности творческого потенциала посвя-
щен в основном причинам профессионального характера (табл. 5).

Таблица 5

Ответы на вопрос: «Каковы причины того, 
что вы не полностью реализуете свой творческий потенциал?» 

(в % к числу опрошенных)

Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

Объективные причины

Пишу порой материалы, которые не приносят 
морального удовлетворения 31 25 29

Бывает, что пишу в спешке в ущерб качеству 16 47 27

Иногда кажется, что моя работа бесполезна 23 25 24

Нет возможности писать на многие 
интересующие меня темы, поскольку они 
не проходят по формату издания

16 16 16

Порой вынужден отстаивать в материалах точку 
зрения издания (издателя, спонсора и т. п.), 
с которой не согласен

7 16 10

Порой качество материала зависит не только 
от тебя, но и от других людей (ре дакторов, 
зав. отделами, службы выпуска и т. п.)

5 0 3

Болезненно воспринимаю правку своих 
материалов, поскольку это часто ухудшает их 3 0 2

Субъективные причины

Материалы иногда страдают описательностью, 
регистрацией фак тов, хотелось бы научиться 
более глубоко анализировать явления и процессы, 
быть более доказательным

2 25 10

Иногда страдаю многословием, не всегда удается 
емко и кратко выразить мысль 8 13 10

Чувствую себя недостаточно компетентным 
в круге проблем, о которых пишу 10 6 9

Хотелось бы добиться большей выразительности 
язы ка и стиля, освободиться от шаблонных фраз 
и выражений

8 9 9
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Не всегда удается выработать конструктивную 
идею или предложения 8 6 8

Не вполне владею профессиональными метода-
ми, навыками и приемами работы с источниками 
информации, документами и т.п.

7 0 4

Порой не удается построить концепцию материала 3 6 4

Порой не удается четко, композиционно верно 
построить мате риал 5 3 4

Не всегда удается взять самый важный материал, 
выявить суть, зерно проблемы, часто тону в фактах 2 6 3

Хотелось бы лучше знать жанры и формы 
журналистского творчества и уметь 
пользоваться ими

5 0 3

Недостаточно хорошо знаком с компетенцией 
и структурой органов, к которым 
приходится обращаться, методами общения 
с официальными лицами

3 0 2

Рассуждаю слишком отвлеченно, порой 
не мо гу связать свои идеи с конкретной жизнью, 
нуждами и опытом читателя.

2 3 2

Не всегда в ладах со стилем, допускаю 
стилистические ошибки 3 0 2

Иногда недостаточно хорошо проверяю факты, 
встречаются фактические ошибки 2 0 1

Недостаточно хорошо знаю свою аудиторию, 
пишу порой без уче та ее интересов и пожеланий 2 0 1

Испытываю проблемы при подготовке публикации 
для сайта издания 0 0 0

Журналисты чаще отмечают причины внешнего свойства: чрез-
мерная интенсификация труда, слабая действенность, несовпаде-
ние позиций издателя и журналиста, творческих устремлений и 
формата издания. Но немалый вес, как и в ответе на открытый во-
прос, занимают профессиональные, личные качества: некомпе-
тентность, поверхностность, недостаточное владение жанрами и 
стилями, методами работы и т. п. Поэтому резервы редакций и 
журналистов в реализации сформулированных ими задач велики и 
связаны в первую очередь с кадровой политикой и отношением 
властей к журналистскому сообществу. При конкретизации слож-

Окончание таблицы 5
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ностей, которые журналист испытывает в творческом процессе, 
выяснялись профессиональные особенности создания текста 
(табл. 6).

Таблица 6

Ответы на вопрос: «Какие из перечисленных ниже сложностей 
при создании материала вы могли бы отнести к себе?» 

(в % к числу опрошенных)

Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

Трудно даются заголовки материалов, 
не получается придумывать яркие заголовки 25 19 23

Часто трудно рассортировать собранный материал 
(выбрать глав ные факты, отбросить второстепен-
ные), т. к. все кажется нужным, интересным

16 28 20

Иногда материалы получаются поверхностными, 
описательными, не удается углубиться в проблему 13 34 20

Нередко ощущаю недостаток фактов, 
что обнаруживается при написании материала 13 25 17

Не всегда удается хорошо вычитать 
и отредактировать текст 15 19 16

Иногда испытываю затруднения со стилем, 
хотел бы освободиться от сухости 
и казенности языка, газетных штампов

10 22 14

Часто мучаюсь с первой фразой 13 16 14

Не получается писать точные, привлекающие 
внимание лиды 11 16 13

Иногда не удается найти хорошую концовку 7 19 11

Иногда кажется, что не научился еще писать, 
готовить мультимедийные материалы так, чтобы 
они были интересны для аудитории, 
пишу недостаточно ярко и впечатляюще

8 13 10

Иногда трудно сформулировать главную проблему, 
опре делить основное в материале 8 9 9

Порой материалы недостаточно аргументирован-
ны, страдает логика изложения 5 13 8

Пишу трудно, много переделываю и перепи сываю 8 3 6

Следовало бы избавиться от общих рассуждений 
и некоторые материалы строить более конкретно, 
на живых примерах

5 9 6
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Пишу легко, но страдаю многословием, хотел бы 
научиться краткости 3 9 5

Не всегда удается выстроить композицию материала 5 6 5

Пишу медленно, регулярно пропускаю дедлайн, 
не успеваю за конкурентами 8 0 5

Испытываю затруднения с выбором формы, 
жанра для материала 5 0 3

Не успеваю проверить все изложенные в тексте 
факты, порой допускаю фактические ошибки 3 0 2

Испытываю трудности при создании мульти-
медийного материала и размещении его на сайте, 
при онлайн-общении с аудиторией и авторами

2 3 2

Написание текста – это самый сложный вид деятельности для 
журналистов: две трети опрошенных испытывают при этом те или 
иные трудности. Основные из них связаны с тем, что не удается 
придумать небанальный, креативный и точный заголовок, кото-
рый должен быть яркой меткой публикации и адекватно ориенти-
ровать читателя в ее содержании. Сюда следует добавить неумение 
писать привлекающие внимание, содержательные лиды. Нередко 
журналистам трудно рассортировать собранный материал, вы-
брать главные факты, иногда материалы получаются поверхност-
ными, описательными, не удается углубиться в проблему. А это 
может быть связано с недостаточностью фактического материала, 
неумением выделить главную проблему или недостатком убеди-
тельных аргументов, а также со стилистическими проблемами, 
шаблонностью языка. Меньшие сложности вызывает построение 
композиции текста, начало и концовка публикации, создание 
мультимедийного контента. При этом сотрудники частных изда-
ний чаще испытывают разные виды трудностей, чем их коллеги из 
государственных газет, в которых редакционные штаты более мно-
гочисленны. Полагаем, что обнаруженные проблемы не в послед-
нюю очередь связаны и с тем, что в процессе подготовки и/или 
переподготовки журналистов не уделяется должного внимания 
некоторым важным профессиональным знаниям и навыкам (на-
пример, заголовкам, лидам, принципам и приемам отбора и про-
верки фактов и т. п.). 

Наконец, немаловажным фактором, влияющим на деятель-
ность журналиста и его оценки, являются условия работы. Снова 

Окончание таблицы 6
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на первое место выходит жесткий тайминг, недостаток времени 
(35% ответов). Среди неблагоприятных условий названы также 
шум и отвлекающие факторы в редакции (22%), неудобное рабо-
чее место (17%). 6% опрошенных сетуют на плохое техническое 
оснащение. Но каждый пятый назвал причиной личную неорга-
низованность. К этому еще можно прибавить и другие личные 
факторы – семейные условия (8%) и здоровье (5%). 

Исследование с очевидностью подтвердило, что сам процесс 
творчества – это процесс креативный, индивидуальный, часто 
спонтанный. Об этом говорит анализ ответов о методах создания 
журналистского текста. Варианты ответов были построены по 
дихотомическому принципу, где предусматривался вариант то и 
другое в зависимости от ситуации. Именно его чаще всего отме-
чали журналисты в анкете, что говорит о вариативности разных 
специализаций, форматов, объективных и субъективных методов 
и факторов, влияющих на процесс журналистского творчества 
(табл. 7). 

Таблица 7

Ответы на вопрос: «Каким образом вы чаще всего работаете над материалами? 
(отметьте одну позицию в каждом блоке ответов)» 

(в % к числу опрошенных)

Блок Варианты ответов Госуд. Частн. Среднее

1

Обдумываю предварительно то, что буду 
писать, практически материал рождается 
сначала в голове, а потом сажусь 
и записываю его

20 22 20

 Обычно материал пишется за рабочим 
столом, рождается в процессе написания, 
работы над ним

18 22 19

 Бывает и то и другое в зависимости 
от ситуации 38 44 40

2

 Пишу обычно сразу почти начисто, 
бывает только незначительная правка 34 44 38

 Делаю много вариантов, не раз 
переписываю и правлю материал 10 0 6

 Бывает и то и другое в зависимости 
от ситуации 21 28 24
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3

 Обычно пишу легко, быстро 7 19 11

 Обычно пишу трудно, долго 5 3 4

 Некоторые материалы пишутся легко, 
другие – трудно 62 59 61

4

 Пишу дома или в редакции, после того 
как собран материал, вернулся 
из командировки или с объекта

36 38 37

 Пишу, готовлю материал или начинаю 
писать уже в командировке, в процессе 
сбора материала

2 6 3

 Бывает и то и другое в зависимости 
от ситуации 31 44 35

5

 Пишу без плана, материал обычно 
рождается спонтанно 28 44 33

 Обычно составляю предварительно план 
материала 15 13 14

 Бывает и то и другое в зависимости 
от ситуации 31 25 29

6

 Пишу серьезные публикации обычно в 
утренние и дневные часы 21 16 19

 Пишу обычно вечером или ночью 13 25 17

 Время может быть разное 41 41 41

7

 Сразу набираю текст на компьютере 56 72 61

 Пишу фрагменты текста в телефоне, 
потом пересылаю и редактирую на 
компьютере

7 6 6

Использую планшет для написания 
или редактирования текста 3 0 2

Пишу черновик на бумаге, потом 
перепечатываю в компьютер 0 3 1

Разные варианты в зависимости 
от ситуации 18 9 15

Примечание. В таблице опущены варианты «затрудняюсь ответить» и «нет 
ответа».

В методах творчества обнаружились определенные особенно-
сти. В три раза меньше тех, кто заранее составляет план материала 
(13%), чем тех, кто пишет без плана (44%). Всего 6% журналистов 

Окончание таблицы 7
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по много раз переписывает материал, а 38% пишут его сразу, без 
существенных правок, очевидно, из-за недостатка времени. По-
ровну тех, кто обдумывает предварительно текст, и тех, кто пишет 
его спонтанно (примерно пятая часть). Публикации создаются в 
основном дома или в редакции (37%), только 3% начинают писать 
в командировке, на объекте. Бумагой пользуются единицы (2%), 
текст обычно сразу набирается на компьютере (61%), смартфоне 
или планшете. И наконец, пишущих утром/днем или вечером/но-
чью примерно одинаковое количество (19 и 17% соответственно). 
Остальные работают над текстами в разное время в зависимости 
от ситуации. 

В статье проанализирована информация, в основном касающая-
ся базовых, константных особенностей творческого процесса. Од-
нако парадигмальные изменения в общественной сфере, техноло-
гическая электронная революция произвели кардинальные 
изменения в медиасфере (Вартанова, 2008) и повлияли на профес-
сию и деятельность журналиста, в том числе на творческий 
процесс. 63% готовят публикации не только для печатного изда-
ния, но и для интернет-сайта редакции, еще 27% опрошенных ис-
пользуют в работе интернет-программы и сайты. Естественно, что 
такое расширение списка видов работ при недостатке сотрудников 
редакции ведет к чрезмерным нагрузкам, о чем и сообщила поло-
вина опрошенных. Новые технологии кардинально (40% ответов) 
или отчасти (54%) влияют на профессию. И изменения эти амби-
валентны. Позитивные изменения, по мнению журналистов, свя-
заны с тем, что источники информации стали доступнее в Интер-
нете, повысилась оперативность работы, скорость передачи 
информации, активизировались связи с источниками информа-
ции и аудиторией по мобильным каналам. Конвергентные про-
цессы, многоплатформенность контента превращают журналиста 
в универсального, мобильного, интерактивного, многофункцио-
нального, исполняющего разные роли – информатора, модерато-
ра, собеседника, аналитика, расследователя, просветителя, агита-
тора, развлекателя, рекламиста и т. п. 

Однако весьма существенны, по мнению журналистов, и нега-
тивные эффекты, связанные с вторичностью информации, ее кло-
нированностью, утратой качества эксклюзивности и сужением 
классических методов журналистики – непосредственного обще-
ния с источниками информации и личного наблюдения событий, 
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сужением смыслового спектра информации при повышенном 
внимании к внешним способам предъявления информации.

О том, что процесс журналистской работы стал менее творче-
ским, сказали 34% опрошенных, тогда как противоположное мне-
ние высказало только 12% журналистов. Эти результаты отражают 
объективные процессы современной журналистики. 

Выводы

Общий анализ информации, полученной в нашем проекте по 
всему спектру обсуждаемых проблем, показывает, что творческая 
авторская деятельность журналиста достаточно константна, а ее 
структура, задачи, мотивация, стадии и методы работы, жанровая 
структура хотя и эволюционируют, но сохраняют основные осо-
бенности этого вида текстовой деятельности – профессионально-
го умения работы со словом. Исследование показало, что, не-
смотря на общие тенденции стереотипизации и вторичности кон-
тента, в региональной прессе еще жива настоящая журналистика, 
следующая отечественной традиции: помимо новостей там есть 
аналитика и очеркистика, а журналисты в основном пользуются 
первоисточниками и бывают сами на месте события. Возможно, 
именно это положительно сказалось на оценках журналистов: 45% 
«вполне» или «в основном» удовлетворены своей творческой дея-
тельностью, только 7% опрошенных оценили ее негативно. Одна-
ко журналисты самокритично признавались, что не вполне владе-
ют методами журналистской работы, отмечали собственную 
некомпетентность, а также личностные, психологические особен-
ности, которые мешают творческой работе.

 Выяснилось, что журналисты испытывают трудности скорее 
при написании текста, чем в процессе сбора информации. Глав-
ными помехами в работе над материалом журналисты называют 
внешние воздействия, недостаток времени, обстановку в редак-
ции и личную неорганизованность. Сравнение суждений журна-
листов государственных (с государственным участием) и частных 
газет показывает, что, при достаточно большой общности ориен-
таций, есть и отличия, связанные с более заметной у журналистов 
частных газет коммерциализацией изданий и оказывающие влия-
ние на их творческую деятельность.

Исследование позволяет сделать вывод о том, что региональ-
ные журналисты имеют хороший потенциал – и мотивировочный, 
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и профессионально-творческий, чтобы успешно выполнять свои 
функции по снабжению читателей качественной информацией, 
выявлять и обнародовать важные проблемы жизни регионов, по-
могать в их решении. Однако с повестки дня не снимается пробле-
ма взаимоотношений с властями, недостаток кадров, потребность 
в оптимизации условий труда творческих сотрудников, повыше-
нии их компетентности при помощи регулярной профессиональ-
ной учебы.
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